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Modszertani munkaterv

Bevezetés
A Szent Agota Gyermekvédelmi Szolgéltatd médszertani intézményrendszere 2022. évi
tevekenysége 4 f6 feladatcsoportra oszthata:

I. A gyermekbantalmazas megel6zése mddszertandnak kidolgozésa

Il. Szakmai tamogatasi tevékenység

lll. Egyhazi mddszertani csoport tevékenysége

IV. Egyéb feladatok

Az egyes modszertani tevékenységhez kapcsolddd munkacsoport Glések, szakmai napok,
szakmai mihelyek, konzultdciok a résztvevék igényei, szakmai- és koltséghatékonysagi
szempontok, valamint a COVID-19 jarvanyhelyzet alakulasanak figyelembevételével személyes

részvétellel vagy online formaban kerilnek megvaldsitdsra.

R A gyermekbantalmazas megeldzése mddszertananak kidolgozasa

A gyermekek védelmérdl és a gyamigyi igazgatdsrdl szolé 1997. évi XXXI. térvény (a
tovabbiakban: Gyvt.) 11. § (1b) bekezdése szerinti a gyermekvédelmi szakelldtdst nyujté
intézményekben, neveldsziil6i haldzatokban és a javitdintézetekben ellatott gyermekek és fiatal
felnéttek bdntalmazdsi eseteinek kivizsgaldsara és kezelésére vonatkozé intézményi, fenntartoi
és dgazati mddszertan bezevezetése 6ta a gyermekvédelmi szakelldtds rendszerében egységes
szabalyozas alapjdn torténik a gyermekbantalmazasi esetek jelzése és kezelése.

A gyermekvédelmi szakelldtds terliletén a gyermekbantalmazasi esetek megel8zésére vonatkozé
szakmai anyag, moddszertani ajdnlas nem szlletett, specifikusan a gyermekbéntalmazasi

szakellatas ellatasi formdihoz igazodd prevencids program még nem kerult kidolgozésra.



Modszertani intézményrendszerlink célul tlizte ki a gyermekbantalmazéds prevencidjanak
specifikusan gyermekvédelmi szakelldtasi modszertandnak kidolgozdsat. Végcélul tliztik ki a
gyermekbdantalmazas prevencidja tertiletén

— maodszertani ajanlds gyljtemény megjelentetését,

— specidlisan gyermekvédelmi szakelldtasban részestls gyermekeknek széld prevencids
program kidolgozésat,

— a gyermekbantalmazas megel6zésére vonatkozd képzési program kidolgozdsat
gyermekvédelmi szakemberek szamara,

— képzési programok inditdsdt gyermekvédelmi szakemberek szémdra, ahol megtanuljdk a
gyermekeknek szolé prevenciés program alkalmazasat, tovdbbd kiképzddnek a
gyermekvédelmi szakembereknek sz6l6 képzési program képzi.

Ez a cél azonban a feladat &sszetettsége és volumene miatt az egy éves tdmogatasi ciklusban
nem lehet elérhet6, igy 2022. évre részcélok kitlizése és résztevékenységek meghatdrozasa
szlikséges.

A prevencié szempontjabdl mddszertanilag kilén kell kezelni a feln6tt altali bantalmazést és a
kortarsbantalmazast, valamint mindkét bdntalmazds forman belil az elldtdsi formak
sajatossagainak figyelembevételével kell kidolgozni az ajanlasokat és az alkalmazhatd prevencids
eszkozket, a nevelGszuléi ellatés és a gyermekotthoni/lakdsotthoni ellatds teriiletén is. Tovabba
mindkét bantalmazdsi forma, és azokon belil mindkét ellatdsi forma esetében a mddszertani
ajanlasok megfogalmazdsanal figyelembe kell venni az dldozatok és az elkéveték szempontjait,
valamint prevencios eszkdzoket kell kidolgozni mind a gyermekek/gyermekkézosségek, mind a

szakemberek szamara is.

I.1. Felnétt altali bantalmazasi esetek prevencidjanak kidolgozasa
1. fazis
— A felnétt altali bantalmazédsi esetekre vonatkozd, a gyermekbdntalmazasi esetek
jelzésére és kezelésére vonatkozd mddszertan alkalmazésa sordn 6sszegydjtott adatok és
informécidk célzott elemzésével a feln6tt éltali béntalmazasi esetek tipusainak és

esetleges mintdzatainak meghatarozasa.



— A bantalmazas okainak, a béntalmazdshoz vezet§ folyamatok, illetve a bantalmazéva
valas rizikofaktorainak feltarasa.

— Rizikéfaktoroknak, a bdntalmazds okainak és a bantalmazdshoz vezetdé folyamatok
feltardsdhoz kapcsoldddan interjik készitése bdntalmazast elkdvetett gyermekvédelmi

szakemberekkel.

2. fazis

— Az 1. fazis eredményei alapjan moddszertani ajanlasok megfogalmazdsa a felnétt altali
béntalmazasok rizikéfaktorainak felismerésére és sziirésére, valamint a bantalmazashoz
vezetd folyamatok kialakuldsanak megakadalyozasdra (Primer prevencid).

— A felnétt altali bantalmazasi esetek megelGzése, a konfliktushelyzetek kezelése,
rendezése érdekében eljdrdsok és gyakorlati eszkozdk kidolgozdsa (pl.: resztorativ
technikdk) (Szekunder prevencid).

— A bdntalmazast elkéveté és a bantalmazast elszenvedett gyermekek megsegitése
lehetdségeinek kidolgozasa az ujabb bantalmazés, illetve a bdantalmazdéva vaélas

megel&zése érdekében (Tercier prevencio).

3. fazis
— A modszertani ajanldsok és a kidolgozott eszkozok széles kdr(i megismertetése.
— Képzések szervezése és megtartdsa a kidolgozott prevenciés eszkdzék gyakorlati

alkalmazdsanak segitésére.

2022. évben a felndtt dltali bantalmazasi esetek prevencidja kidolgozdsanak 1. fazisa kerll
megvalositasra.

A feln6tt altali gyermekbantalmazasi esetekre vonatkozé adatok és informacidk célzott
elemzését a mddszertani intézményrendszer munkatérsai, az interjuk készitését a mddszertani
intézményrendszer munkatdrsai a Szent Agota Gyermekvédelmi Szolgéltaté pszicholégus

munkatdrsainak kézrem(ikodésével végzik el.



A bantalmazds okainak, a bantalmazdshoz vezet8 folyamatok, illetve a bantalmazéva valds
rizikofaktorainak feltarasara munkacsoportban keriil sor. A munkacsoport tagjai a munkacsoport
munkdjaban felkérésre vesznek részt, a munkacsoport 6sszetétele a munkafolyamat sordn
véltozhat.

Az 1. fazis eredményeit tanulmany formdjaban kézzétessziik.

I.2. Kortars bantalmazdsi esetek prevencidjanak kidolgozasa

1. fazis

— A kortars bantalmazasi esetekre vonatkozd, a gyermekbéntalmazasi esetek jelzésére és
kezelésére vonatkozé mddszertan alkalmazdsa sordn 6sszegylijtott adatok és
informacidk célzott elemzésével a kortars bantalmazasi esetek tipusainak és esetleges
mintazatainak meghatérozasa.

— Modellprogram lebonyolitdsa iskolai kortars bdntalmazdsi prevenciés programok
alkalmazasaval.

— A modellprogram tapasztalatai és a célzott adatelemzés eredményeinek felhasznaldsaval
a kidolgozandé gyermekvédelmi szakelldtdsi prevencios médszertan elméleti

megalapozdsa és a program-adaptacio lehet&ségeinek vizsgélata.

2. fazis
— Az 1. fazis eredményei alapjan prevencids programok kidolgozésa vagy adaptaldsa a
gyermekvédelmi szakellatasban részesild gyermekek szdmara

e a bantalmazdshoz vezetd folyamatok kialakuldsanak megakadalyozasa (primer
prevencio),

e a bantalmazédssal fenyeget6 helyzetek, konfliktusok kezelése (szekunder
prevencid),

e valamint a bantalmazas bekdvetkeztét kbvetSen a kialakult helyzet kezelése, a
konfliktus felolddsa, rendezése, valamint a tovébbi bantalmazds megel&zése
érdekében (tercier prevencid).

— Képzés kidolgozdsa gyermekvédelmi szakemberek szdmdra a kortars bantalmazési esetek

megel6zése, dinamikdjuk megismerése, a kortdrsak kdzotti konfliktus kezelésére irdnyuld



technikdk elsajatitasa és a kortdrs bantalmazéssal kapcsolatos rizikéfaktorok felismerése
érdekében.
— Maodszertani ajanldasok megfogalmazésa a nem kozosségi (bullying) tipusd kortdrs

béntalmazési esetek megel6zésével és kezelésével kapcsolatban.

3. fazis

— A mddszertani  ajanlasok, kidolgozott/adaptalt prevenciés programok és a
gyermekvédelmi szakemberek szamadra kidolgozott képzési program széles kord
megismertetése.

— A gyermekvédelmi szakemberek szamara kidolgozott kortérs bantalmazasi prevencids
képzések megvaldsitasa.

— Gyermekvédelmi szakelldtdsi szakemberek képzése a gyermekvédelmi szakellatasban

részesiild gyermekek szdmara kidolgozott prevencids programok megvaldsitasara.

2022. évben a kortars bdntalmazdsi esetek prevencidja kidolgozasanak 1. fazisa kerdl
megvaldsitasra.

A kortars bantalmazasi esetekre vonatkozé adatok és informdacidk célzott elemzését a
médszertani intézményrendszer munkatarsai végzik el.

A modellprogram megvaldsitdsara 2 lakdsotthoni/gyermekotthoni helyszinen keril sor,
lehetSség szerint hdrom kiilénboz8, iskolai kérnyezetre kidolgozott prevenciés program
alkalmazdsaval, kiils6 szervezetek bevonasdval. A modellprogramok célja, hogy eredményeik

mérhetdek, ezaltal 6sszevethetbek legyenek.

A kidolgozandd gyermekvédelmi szakellatdsi prevencids mddszertan elméleti megalapozasara és
a program-adaptacié lehetdségeinek vizsgdlatdra munkacsoportos formaban keriil sor. A
munkacsoport tagjai a munkacsoport munkdjaban felkérésre vesznek részt, a munkacsoport
Osszetétele a munkafolyamat soran véltozhat.

Az 1. fazis eredményeit tanulmany formajaban kézzétessziik.



Il. Szakmai tamogatasi tevékenység

A szakmai tamogatasi tevékenységiink célja, hogy
— kozvetlenil reagéljunk a gyermekvédelmi szakemberek szakmai, médszertani kérdéseire,
igényeire,
— széles korben tudjunk hozzdjarulni a gyermekvédelmi szakemberek szakmai
fejlédéséhez, dnfejlesztéséhez,
— lehetdséget biztositsunk a gyermekvédelmi szakemnberek szdmara a tapasztalatcserére,
és ezzel egyltt Osszegyljthesslik a mddszertani szempontbdl fontos gyakorlati

tapasztalatokat.

II.1. Szakmai miihelyek, szakmai napok
A gyermekvédelmi szakemberek szakmai, mddszertani kérdéseire, felvetéseire, a
gyermekvédelmi szakemberek szakmai problémaira vald kozvetlen reagélds érdekében szakmai
mihelyek és szakmai napok megszervezésére és lebonyolitdsara keriil sor.
A szakmai m(helyek és szakmai napok szervezése sordn mind a feldolgozdsra keriil§ témak,
mind a megvaldsulds formdja és helyszine esetében is a szakemberek igényeihez kivanunk
igazodni.
A szakmai mlhelyek, szakmai napok témainak meghatérozdsa érdekében 2020. decemberében
el6zetes igényfelmérést végeztiink a katolikus egyhdzi fenntartdsban miikédé gyermekvédelmi
szakelldtdsi intézmények munkatdrsai és a Szent Agota Gyermekvédelmi Szolgéltaté
munkatarsai korében.
Az év elsé és masodik félévében a katolikus egyhdzi fenntartasban mikédé gyermekvédelmi
szakellatdsi intézmények munkatdrsai és a Szent Agota Gyermekvédelmi Szolgéltatd
munkatdrsai kérében elvégzett célzott online kérddives felmérés eredményei szerint keriilnek
meghatarozasra a szakmai muhelyek, szakmai napok

— témai, az elézetes igényfelmérés alapjan osszallitott témalistabdl,

— forméja (személyes részvétellel vagy online)

— helyszine (személyes részvételi forma esetén).



Az el6zetes igényfelmérés alapjan Gsszedllitott témalistat a 1. szamu melléklet tartalmazza.
A szakmai muhelyek, szakmai napok Gsszesitett tapasztalatait irdsos dsszefaglald formajaban

tesszik kozzé.

I1.2. Munkakér specifikus szakmai konzultacidk

A munkakér specifikus szakmai konzultacidk sordn egy-egy adott munkakérre jellemzd
feladatok, nehézségek, problémak, szakmai felvetések megvitatdsara keriil sor, valamint ezen
alkalmak lehet6séget nyUjtanak a résztvevik kdzotti tapasztalateserére.,

2022. évben szakmai konzultaciot szerveziink a

fejleszt6pedagdgus / gyogypedagdgus,

gyermekfeligyeld,

gyermekvédelmi ligyintézé

munkakdrékben foglalkoztatott szakemberek szamara.

I.3. A kiillonleges ellatasi sziikségletii és a fejlesztendé gyermekekkel valé foglalkozdas
fejlesztésének szakmai tamogatasa

A kuldnleges ellatasi sziikséglet( és a fejlesztendd gyermekekkel valé minennapi gondozasi helyi
gyakorlatba agyazott foglalkozds feltétele, hogy a nevel8szilk és a lakdsotthoni dolgozdk is
megismerkedjenek olyan modszerekkel, fejleszté eszkézokkel és jatékokkal, amelyek
alkalmazasaval tdmogatni és kiegésziteni tudjdk a gyogypedagdgusok és fejlesztépedagdgusok
tevékenységét, ezzel eredményesebbé téve a fejlesztési folyamatot. Ennek érdekében a
résztvevék igényeinek megfelel6 formaban (képzés, szakmai nap, workshop, konzultécid)
szakmai felkészitést biztositunk az Ujonnan beszerzett gydgypedagdgiai és fejleszt6 eszkdzok

szakszer( hasznalatahoz.

11.4. Online szakmai csoport miikédtetése
Az online szakmai csoport mikodtetése lehet&séget biztosit a gyermekvédelmi szakemberek

szamdra a kotetlen tapasztalatcserére és a k6z6s megoldaskeresésre.



A heti rendszerességgel megtartasra kerll§ 1 éras alkalmak nyiltak, el6zetes jelentkezés nélkiil,
szabadon részt vehetnek rajta a gyermekvédelmi szakemberek, munkakértdl flggetleniil. A

témakat is maguk a résztvevék hatarozzék meg.

II.5. Orszagos Gyermekvédelmi Konferencia
2022. évben is megrendezésre keril a Szent Agota Gyermekvédelmi Szolgéltatd Orszagos
Gyermekvédelmi Konferencidja, melynek témaja a gyermekbdntalmazasi esetek kezelésének és

megel6zésének lehetdségei lesz.

[1.6. Mddszertani hirlevél és médszertani folydirat megjelentetése
A szakmai informdciok ataddsa, hirek, jogszabalyi valtozésokra figyelemfelhivds és szakmai
tudashévités érdekében 2022. évben is megjelentetjiik mddszertani hirleveliinket és Utra-hivé

cimd maddszertani folydiratunkat.

1.7. VédGhalé cimii vide6-el6adds sorozat folytatdsa

2021. évben inditottuk Utjara a Véd6halod ciml video-el6adés sorozatunkat, a sorozat keretében
hat szakmai el8adds régzitésére és kdzzétételére kerllt sor.

2022. évben Ujabb hat szakmai el6adds rogzitésére és kozzétételére fog sor kerlilni a sorozat
folytatdsaként. Azonban az eddigi formatum (a felvételre nézék nélkul keriilt sor) mddosul: idén
el6re meghirdetett, nyilvanos el6adasokon keriil sor a rogzitésre, az elGadasok utdn pedig

szakmai beszélgetésre nyilik lehetbség az elGaddval.

lll. Egyhazi mddszertani csoport tevékenysége

111.1. Belsé képzés: felndtt katekézis

A Szent Agota Gyermekvédelmi Szolgéltaté egyhdzi moédszertani csoportja 2022. évben is belsd
képzéssel varja azokat az érdekl&dé gyermekvédelmi szakembereket, akik mélyebb ismereteket
szeretnének elsajatitani a katolikus hitélettel kapcsolatban. E katekézis struktdraja ugy keriilt

kidolgozasra, hogy a katolikus teolégia rendszerét alapul véve alkalmas legyen arra, hogy
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mindenkihez szdljon, lehet&séget adjon a neofitdk bevezetésére és a gyakorléd hivék
elmélyiilésére is. Célunk tovabba az egyhazi év rendszerének megismertetése, hiszen magunk is
gazdagodhatunk altala, mikdzben abba bevezetjik a rank bizott gyermekeket. A belsé

képzésben szakmai hatarterileteket is érintiink.

I11.2. Pasztoraciés munkacsoport

Az egyhazi mddszertani csoport célja a Szent Agota Gyermekvédelmi Szolgaltaté valamennyi
gyermek- és lakasotthonaban, illetve nevelGszUl6i haldzataban a keresztény értékek élménybe
agyazott atadasa, a gyermekek megismertetése az evangéliummal, mely az altalunk kidolgozott

“lépcsG program” szerint valosul meg.

111.3. Szent Agota Hit-tabor

2022. nyaran a Szent Agota Hit-tdbor a szentendrei Pap-szigeten keriil megrendezésre.

I1l.4. Zarandoklatok megszervezése

Az egyhdazi moddszertani csoport 3 alkalommal (2022. szeptember, oktéber és november)
zarandoklatot szervez nevelGsziil6knél, lakdsotthonokban, gyermekotthonokban €16
gyermekeknek és fiatal felndtteknek, nevel@szil6knek és a felnétt katekézis résztvevdinek a

matraverebély-szentkdti romai katolikus nemzeti kegyhelyhez.

l11.5. Elménytaborok keretében pasztoracios programok megvaldsitasa
Az egyhazi médszertani csoport munkatarsai a Szent Agota Gyermekvédelmi Szolgaltaté altal a
zalaszabari Zobori Elmény Parkba szervezett élménytdborokban pasztoracidés programokat

szerveznek és valdsitanak meg a taborban részt vevé gyermekvédelmi szakellatasban részesils

gyermekek szamara.

ll1.6. ,Te is légy Szent Miklds” program sorozat
December hdnapban a nevelGszil6knél és a lakdsotthonokban, gyermekotthonokban éI8
gyermekek és fiatal feln6ttek szamara a Mikuldshoz, adventhez és a kardcsonyi linnepekhez

kapcsolddd programsorozat keriil megvaldsitasra.
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ll1.7. Adventi szavaloverseny

A nevel8sziil6knél és a lakdsotthonokban, gyermekotthonokban €16 gyermekek szamara advent

szavaloverseny kerll megszervezésre és lebonyolitasra.

IV. Egyéb feladatok

IV.1. A gyermekbdantalmazasi esetek jelzésére és kezelésére vonatkozé modszertan
alkalmazasanak tamogatdsa

A gyermekvédelmi szakellatdst nydjtd intézményekben, nevel8szilGi haldzatokban és a
javitéintézetekben ellatott gyermekek és fiatal feln&ttek bantalmazasi eseteinek kivizsgalasara
és kezelésére vonatkozd intézményi, fenntartdi és agazati mddszertan” cimd{ szakmai szabalyozé
anyag alkalmazdsanak segitése, igény szerint el6adas, belsd képzés, workshop vagy konzultacio

keretében.

IV.2. SzakértGi kozremiikodés
Kézrem(ikodés szakértéként a miikédést engedélyezé szerv felkérésére szakmai program

értékelésében, szakmai ellendrzésben a Gyvt. 96. § (10) bekezdés d) pontja alapjan.

IV.3. Kézrem(ikddés az orszagos gyermekvédelmi szakellatasi munkacsoport tevékenységében
Vérhatdan ebben az évben a Slachta Margit Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet feladatkérében és
szervezésében megkezdi m{ikddését az orszdgos gyermekvédelmi szakellatdsi munkacsoport. A
Slachta Margit Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet felkérésre a Szent Agota Gyermekvédelmi

Szolgéltaté mddszertani intézményrendszere vallalta a munkacsoport vezetését.
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1. szamu melléklet

Szakmai miihelyek, szakmai napok valaszthato témai — el6zetes igényfelmérés alapjan

A gondozési hely mddositasok - tapasztalatok, gyakorlatok, lehet&ségek, dilemmak.

Nevel8sziil6-toborzas, a nevel8szil8k kivalasztdsara, alkalmassdgara, modszereire,
folyamataira vonatkozo elvek (pszicholdgiai tesztek, vizsgalati mddszerek,
kérnyezettanulmany és kiértékelés). A neveldsziilék képzése sordn alkalmazott leginkabb
hatékonynak tlin6 modszerek.

Orokbefogadds, hazagondozas, kapcsolattartas.

Gyermekek motivaldsa a tankotelezettség teljesitésére, tovabbtanuldsra, szakmaszerzésre,

érettségire, diplomaszerzésre.

Gyermekek énkontrolljanak, tirelmének és kitartdsanak erdsitésére vonatkozd modszerek, jo

gyakorlatok.

Tapasztalatok megosztdsa a gyermekbantalmazési esetek jelzésére és kezelésére vonatkozé
maodszertan gyakorlati alkalmazasarol.

Parkapcsolatok, korai szexudlis érdekl&dés kezelése - nemi szerepek, nemi identitas, nem
kivéant terhesség, abortusz.

Serdiilkori problémak hatékony kezelése a nevel@szilGi csalddokban/lakésotthonban, a
neveldsziil8i tanacsadd/neveld szerepe, segitségnyujtas lehetdségei, a kamaszok tdrsas
kapcsolatai, iskolai magatartas, viselkedésproblémak kezelése, a kései életkori bekeriilés

problémai.

Kilénleges sziikséglet(i gyermekek (autizmus, magatartdszavar stb.) nevelése sordn
felmer(l8 nehézségek kezelésének lehetdségei.

Pedagdgiai szakszolgalat, szakértGi bizottsag munkajanak megismerése.
Gyermekjoléti alapelldtds bemutatdsa, feladatai.
Csalddterdpia alkalmazasanak lehetdségei.

Biinelkbvetés és dldozattd valas megel6zése, hatékony prevencids eszkdzok.



