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SZAKMAI NAPOKROL

Moddszertani  tevékenységlink soran
elsédlegesnek tekintjik minden olyan
szakmai tudds, informacio, vagy Uj in-
novativ ismeretanyag, kutatasi ered-
mény tovabbadasat a gyermekekkel
kozvetlenil dolgoz6 szakembereknek,
melyek egyrészrél hozzajarulhatnak a
nevelés professzionalisabba tételéhez,
masrészrél megerdsitést nyujthatnak
az alkalmazott moddszerek, eszkozok
hasznalatahoz.

A moddszertani eszkoztarban a szak-
ma nap, a szakmai mahely kifejezetten
alkalmas egy-egy témakor megvitata-
sdra, hiszen a probléma felvetése, a té-
mahoz kapcsolddé szakirodalmi hattér-
tudas atadasa utan valddi parbeszéd,
akar vita is alakulhat ki az adott téma-
val kapcsolatban. Egy szakmai nap
eredmény mindig k6z6s munka ered-
ménye, hiszen a tudastranszfer mellet,
arésztvevok hozzaszélasai, javaslataik,
észrevételeik, valamint a szakmai na-
pon szerzett benyomasaik, élményeik
adjak meg a végso konkluziét. Persze
nem minden esetben sziilethet rend-
szerszint megoldas, vagy adhaté
rendszerszint( valasz egy problémara,
de annak felismerése is hasznos, ha lat-
juk, miért nem valdsulhat meg valami
optimalisan.

A 2022. éviben megrendezend6
szakmai napokat a gyermekekkel koz-
vetlenll foglalkozé gyermekvédelmi
szakellatasi szakemberek igényei alap-
jan szervezetiik meg. Az igények eléze-
tes felmérése érdekében online kérdéiv
hasznalataval kérdeztilk meg a Szent
Agota Gyermekvédelmi Szolgaltato,
illetve a katolikus és gorogkatolikus

egyhazi fenntartasban mikodé gyer-
mekvédelmi szakellatasi intézmények
szakembereit mind a szakmai napok
témai, mind a helyszinei vonatkozasa-
ban. Szép szammal kerdilt kitdltésre az
igényfelméré adatlap, a szakemberek
valaszai alapjan keriiltek meghataro-
zasra a helyszinek és a témak.

Hat szakmai napunkra kiilonb6z6
helyszineken keriilt sor. Miskolc, Eger,
Budapest, Tatabanya, Szekszard és
Veszprém.

A szakmai napok témakdarei az elsé
félévben az oOnkontroll-érzelemszaba-
lyozas, a motivacio - tanulasi motivacio
és a traumatudatos nevelés voltak. Az
els6 félév mind a négy szakmai napjan
felmeriiltek a gondozasi hely azonnali
hatalyd megvaltoztatasaval kapcsola-
tos kérdések és dilemmak, igy az 6sszel
két szakmai nap keretében ezen téma
megvitatasara kerdilt sor.

Az onkontroll témakorénél meglepe-
tésként ért benniinket, hogy tébb eset-
ben a résztvevok rogton rakérdeztek,
hogy a szakemberek vagy a gyermekek
onkontrolljarél lesz-e sz6. Elézetesen
a gyermekek érzelemszabdlyozasi ne-
hézségeinek kérdéskorét terveztik ko-
riljarni, ugyanakkor teljesen jogos volt
a résztvevok felvetése, hiszen a kettd
nagyon is osszefiigg.

Egyrészrél tobbféle tudomanyos
megkozelitést ismer a pszicholdgia a
nevelési stilusok teriiletén. Az egyik
legismertebb modell az érzelmi oda-
fordulast, és pont a kontrollgyakorlast,
mint két alapvet6 tényezét, illetve ezek
kolcsonhatasait vizsgalja, és ezek alap-

jan kiiloniti el a nevelési stilusokat.
Masrészrél pedig az onkontroll és a
masokon valé kontrollgyakorlas is erés
Osszefliggést mutat.

A tobb helyszinen is a szakmai nap
témajaul szolgalé onkontroll-érzelem-
szabdlyozas kérdéskor megvitatasanak
legfébb hozadéka az volt, hogy sikeriilt
az élettani magyarazatat megismertet-
niink és megértetniink a résztvevokkel,
azaz, hogy a szakellatasban felndvekvé,
szamos traumat atélt gyermekek miért
rendelkeznek deficittel az érzelemsza-
balyozas terén, valamint igyekeztiink
olyan szakirodalmakkal és konnyen al-
kalmazhaté médszerekkel is megismer-
tetni a résztvevéket, melyek az érzelmi
kontroll illetve az érzelemszabalyozas
fejlesztését célozzak.

Fontos, és mdédszertani szempont-
bal értékes volt, hogy felszinre keriilt a
szakemberek onkontrolljanak, valamint
annak hianyanak a problémakare. Meg-
vitattuk, mennyire van 6sszefliggésben
a faradtsdag, fasultsag illetve a kiégés
az onuralmunkkal, illetve, hogy a dolgo-
z6k mentalhigiénés allapota megfele-
|6-e, alkalmas-e a sulyosan traumatizalt
gyermekek nevelésére. Azt tapasztal-
tuk, hogy a dolgozék sokkal tobb elva-
rassal szembesiilnek a munkavégzé-
siik soran, mint elismeréssel. Es itt fel
kell tenniink a kérdést, tud-e valaki meg-
felel6 elismerést adni egy gyermeknek
a teljesitményéért, eréfeszitéseiért, az
elért valtozasaért, igyekezetéért, ha 6
maga nem kap?

A szakmai mihelyek méasik témako-
re, a gyermekek motivaciodja, illetve an-
nak hianya, ami nagyon sok szakembert
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foglalkoztat, hiszen sok estben maguk
a szakemberek is kudarcként élik meg,
ha a gyermekeknek nem sikeriil mond-
juk az eldre eltervezett tovabbtanulas,
vagy nem elég kitartéak valamiben.

Fontos eredménye volt ezeknek a
szakmai beszélgetéseknek, hogy sike-
rilt ravildgitanunk a szakemberek sza-
mara, hogy a gyermekekkel szemben
tamasztott elvaras szintjét hogyan le-
het redlisan meghatarozni.

Hasznos volt a siker fogalmat a
résztvevokkel kozésen atértelmezni, és
tudatositani a szakemberekben, hogy
sok esetben, amit 6k kudarcként élnek
meg az a legtobb esetben a legjobb ki-
hozhaté maximum egy adott gyermek
esetén.

A traumatudatos nevelés mar egy
sokkal ismertebb témakor volt a részt-
vevék tobbsége szamara, tobben is
részt vettek a 2022. majus 30-31-én
megrendezett ,A mi felelésségiink..”
cimi AGOTA® Orszagos Gyermekvé-
delmi Konferencian Szegeden, ahol
meghallgattak a traumatudatos neve-
lésrol szol6 el6adast, vagy részt vettek
a konferencian ezen témaban tartott
workshopon.

Tulajdonképpen a szakmai napok
témai kapcsan a gyermekek traumati-
zéltsaga az egyik f6 6sszekotd elem,
ezért kulcsfontossagu tudatositani a
szakmai szerepl6kben, hogy a gyer-
mekek kezelhetetlensége, a nevelési
nehézségek mind a koragyermekkori
artalmas tapasztalatok eredményei,
melyek nem mindig kezelheték hagyo-
manyos pedagdégiai modszerekkel. A
mihelymunka soran az egyik résztvevé
kollégank jovoltabol megismerhettiink
olyan eltér6, nem hagyomanyos fej-

leszt6 modszert is, melyet gyégypeda-
goégus vagy pszicholégus kollégank al-
kalmaz a Szent Agota Gyermekvédelmi
Szolgaltato intézményrendszerében.

A gondozasi hely azonnali hatalyu
megvaltoztatasahoz kapcsol6do kérdé-
sekrol, dilemmakrdl sz616 szakmai nap-
jainkon a gondozasi hely azonnali hata-
lyd megvaltoztatasanak szabdlyainak
felelevenitését kdvetden a résztevékkel
megvitattuk a gondozasi hely azonnali
hatalyd megvaltoztatasaval kapcsola-
tos dilemmakat, a dilemmak kezelésé-
nek lehetéségeit és az egylittmiikodés
lehetséges formait. A gondozasi hely
azonnali hatdlyd megvaltoztatasaval
kapcsolatos dilemmak, problémak és
kérdések szoros Osszefliggést mutat-
nak a gyermekbantalmazasi esetek jel-
zésével és kezelésével. [gy a szakmai
napokon lehetéség volt az egyes szak-
emberek és szakteriiletek a gyermek-
bantalmazasi esetek jelzése és kezelé-
se soran megvalésulé egylittmiikodése
egyes aspektusainak megvitatasara
is, hiszen ezeken a szakmai napokon
nem csak gyermekvédelmi szakellata-
si szakemberek, de gyermekvédelmi
gyamok, gyermekjoléti alapellatasi - és
gyamhatdésagi szakemberek is részt
vettek, ezaltal lehet6ség nyilt egy-egy
kérdés tébb szempontu vizsgalatara és
a tobb poélusu szakmai parbeszédre is.

A szakmai napok a szakmai isme-
retdtadason tul egyfajta mentalhigi-
énés hozadékkal is birtak, felszinre
kertiiltek olyan problémak, helyzetek is,
melyek nem kozvetleniil a gyermekek
gondozasaval kapcsolatosak, hanem a
szervezeti kulturat, a munkatarsi kap-
csolatokat, a vezeté-beosztott viszonyt
érintették.

Osszességében Ggy gondoljuk,
hogy a szakmai napok hasznosak
voltak a résztvevok szamara. Célunk
volt az is, hogy egy-egy téma kapcsan
0sztonozzik a résztvevéket, hogy az
altalunk ajanlott szakirodalmak meg-
ismerésével onalléan is keressenek
megoldasokat, valamint hasznos volt
szamunkra annak felismerése is, hogy
a gyermekekkel kozvetlenil foglalkozé
szakemberek szamara mi az, ami moti-
vaciot jelentene, és mi az, amiben tobb
elismerésre vagynanak.

A gyermekek ©Onkontroll-hidnya, a
kontrollt vesztett viselkedés kezelése
témajanak feldolgozasa soran vilagos-
sa valt szamunkra, hogy a kozvetleniil
a gyermekekkel foglakozé szakembe-
rek — neveldsziilok, gyermekfeliigyelék,
nevel6k — részér6l milyen nagy igény
mutatkozik arra, hogy konkrét, gyakor-
lati segitséget kapjanak az ilyen helyze-
tek kezeléséhez. E tapasztalatunk arra
vezetett benniinket, hogy egy mdédszer-
tani ajanlasban 0sszegezziik az ezzel
a témaval foglakoz6 szakmai napokon
elhangzottakat. A ajanlassal az volt a
célunk, hogy egy barki altal alkalmaz-
haté, megjegyezheté és konnyen alkal-
mazhaté moddszert, eszkdzt adjunk a
szakemberek kezébe az impulzus kont-
roll zavarral kiizd6 gyermekek diihkito-
réseinek azonnali kezeléséhez, tovabba
olyan moédszereket, nevelési fogasokat
és elveket mutassunk be roviden, ame-
lyek segithetnek ezen dihkitorések,
kontrolalatlan viselkedések megel6zé-
sében.

Demcsik Ménika

Kristof Pal
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A HIT, MINT AZ EMBERI ELET
BIZALMI POZICIOJA

Pasztoracios csoport

A pasztoracids csoport tagjait tigy valo-
gattak ossze, hogy kell6 tapasztalattal,
szakmai tudassal rendelkez6 tagok al-
kossak. A Szent Agota Gyermekvédel-
mi Szolgaltaté altal képviselt értékek
evangéliumi értékek, amelyek minden
fiatalban, gyermekben, gondozottban
és gondozdban ott vannak. Az értékek
felszinre juttatasa, azok tudatositasa
nagy eréfeszitést igényel, ezért a leg-
fontosabb hatarteriilet a bizalom. A
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bizalom nem csupan valamilyen tétel,
igazsag vagy személy vak elfogadasa,
hanem fokozatos ndvekedés a szemé-
lyiséglink adta keretek figyelembe véte-
lével.

Eves tevékenység
tervezése

2023. marcius 1-én a Baranya varme-
gyei Szederkény Id6sek Otthona adott
otthont a pasztoraciés csoport tagjai
szakmai dsszejovetelének. Ahogyan az

id6sek is megélik a masokra utaltsagot,
ugy a lakasotthonokban vagy a nevel6-
sziil6i hal6zatban feln6vé gyermekek, fi-
atalok is szembesiilnek az intézményes
hattér minden el6nyével és hatranyaval.
A megbeszélés f6 témai a kovetkezok
voltak: lakasotthonok programjai, Ago-
ta Falvan megrendezend6 Pasztoracios
Hétvégék, zalaszabari taborok, Nyari
Hit Tabor, Téli Hit Tabor, XXVI. Agota
Téabor, Szentatya magyarorszagi latoga-
tasa, adventi szavaléverseny. Ahogyan
a felsorolasbdl is latszik a pasztoracids

Szent Agota Gyermekvédelmi Szolgaltaté



csoport lelki programok szervezésében
vesz részt, bekapcsolédva olyan mas
tematikus 0Osszejovetelekbe is, amik
Szegeden vagy Agota Falvan keriilnek
megrendezésre, de vannak érintkezési
pontjaik a pasztoralis teriilettel.

Lakasotthonok
programjai

A liturgikus évet kovetve a lakasotthon-
ban él6 fiatalokkal, gyermekekkel vald
talalkozas igyekszik alkalmazkodni
azokhoz a lelki sziikségletekhez, ame-
lyek egy-egy ilyen talalkozas alkalmaval
megjelennek. A taldlkozasok idénként
spontan moddon kialakulé kérdések,
beszélgetések iranyabdl kozeliti meg a
kit(zott célt. Médszertani szempontbol
nem az ismeret atadasa a legfontosabb
tényez6, hanem az gyermekek, fiata-
lok lelki sziikséglete, ami megjelenik.
A hittel, vallassal, élettel kapcsolatos
kérdések probara teszik a munkatarsak
szakmai felkésziiltségét. Az ilyen alkal-
mak inkdbb a meghallgatas iranyabol
kozelitik meg a problémat. Abban se-
gitiink, hogy a kérdez6 maga fedezze
fel azokat az értékes vélaszokat, ami-
ket mar 6 maga is tud, hiszen tapasz-
talatbdl, ismeretekbdl mar 6sszeallt a
valasz. Az énmagukban valé bizalom,
a hit olyan szilard tapasztalat, amire
batran épithetnek. Ezek a témak mindig
megerdsitést igényelnek a munkatar-
sak részérél olyan szempontok alapjan,
hogy a gyermekek, fiatalok értékesek,
egyediek, szerethetbk, sok-sok jo tulaj-
donsaggal rendelkeznek, de sebzettek
is, fajdalmas multbéli tapasztalatok
hordozoi, megprébaltatasok elszenve-
déi. A beszélgetések irdnya a gyogyitas,
a gyogyulas, hiszen ez képes elérevinni
a fejlédés utjan.

Agota Falva -
Pasztoracios Hétvégék

Agota Falva megtelt szebbnél szebb,
jobbnal jobb programokkal. Az oda ér-
kezéket a szakmai team mellett egy-
egy pasztoraciés munkatars is 6rom-
mel varja és felkindlja azokat a témakat,
amik egy dolgozo, vagy gyermek, fiatal
szamara egyfajta irdnytdt, lelki szem-
léletet mddot jelent. A cél, hogy a ben-
nink lévé jo novekedjen. A jatékos
megkozelitések, az imadsagos, meghitt
pillanatok, a Szentiras szavai, a csopor-
tos beszélgetések, jatékok, a lelki meg-
osztasok percei, vagy az eléadasok, a
sport, a zene, a mivészetek altal torté-
né onfeledt pillanatok csupan impulzu-
sok, amik majd a gyermek, a fiatal sajat

kozegében fejtik ki hatasukat, ezaltal
valnak jo alappa pasztoracidés csoport
tagjai szamara a munka és a szolgalat
tekintetében.

Zalaszabari taborok

Lehet6ség szerint a pasztoracidés cso-
portbdl részt vesz a zalaszabari tabo-
rokban egy-egy munkatars is. A jelenlét
egyben azt is jelenti, hogy a tdboroknak
van egy hitbéli aspektusa is. Az élmény-
pedagdgusok altal felkinalt programok
a szo6rakozas, a tanulas, a kdzos egyiitt-
Iét élményét erdsitik, mellette a kdzds
imadsagok, el6adasok, pasztoralis
percek, egyéni beszélgetések, foglalko-
zasok soran felkinaljuk a gyermekek-
nek és fiataloknak azt az értelmezést,
amelyet a hit jelent. Az eseményeket,
torténéseket és onmagunkat képesek
vagyunk masképp is szemlélni, Gj ér-
telmet adni, beépitve a gydgyitas, gyo-
gyulas lehet6ségét. Ebben segitenek a
kortars példak, a jo tapasztalatok, amik
ott hevernek el6ttiink, csak észre kell
venni. Segitiink kozdsen felfedezni a
halat, a teremtett vilagot, a benne rejlé
szépséget, megismerni 6nmagunkat,
a masik embert, a tarsat, kapcsolatba
Iépiink 6nmagunkkal, a masikkal, be-
szélhetiink Istennel. Olyan élmények,
melyek hosszu idére képesek megha-
tarozni a fejlédés iranyat. A jo mellett
el6keriil a rossz, a gonosz, maga a b(lin
is. lgyeksziink j6 példaval, de tapaszta-
latunk altal is segitséget nyujtani, hogy
batran harcolni tudjanak a gyermekek,
a fiatalok azon lehuzé erék ellen, amik
elleniik tdmadnak, kifosztjak, megalaz-
zak, meggyongitik 6ket.

Nyari és Téli Hit Tabor

Agota Falvan egy hét kézos egyiittlét
a Hit Tabor keretein beliil lelki oazist
jelent a gyermek és fiatalok szama-
ra. Az intenziv lelki élet, egy-egy téma
mélyebb feldolgozasa, a kozds jatékok,
kirandulasok, a meghitt imadsagok, a
szentmise, a bibliodrama foglakozasok
azok szamara jelentenek élményt, akik-
nek a hit mar megélt valésag. A fiata-
lok 6rommel osztjdk meg egymassal
lelki oromeiket, tapasztalataikat, ilyen
jellegl kincseiket, de el6fordul, hogy
segitséget kérnek, tdmaszt varnak két-
ségeikben és kételyeikben. A szervezék
szamara fontos a hivatasgondozas is.
Az idei Nyari Hit Tabor témaja a béke:
onmagunkkal, egymassal, Istennel. Ter-
veink szerint a gyerekeket, fiatalokat
meghivasos médon valasztjuk ki és ké-
szitjiik fel a tabori életre és egyiittlétre.
A Téli Hit Taborba az AGOTA Alapitvany

onkénteseit is szeretnénk meghivni,
akik részt tudnanak majd venni a 2024.
évi Nyari Hit Taborban.

XXVI. Agota Tabor

Az Agota Taborban a pasztoraciés cso-
port tagjai jelen vannak, imadsagokat
szerveznek, a templomban lévé litur-
gikus szolgalatra hivjak meg a munka-
tarsakat és a tabor lakoit. A tabor hely-
szine, Agota Falva Uj lehetéséget kinal
pasztoraciés szempontbdl: a templom
jelenléte egyben a csendes, egyéni
imadsag és elmélyiilés szintere, de a
kozos liturgikus, tinnepi alkalmaké is. A
szentmise szervezésében a pasztoraci-
6s csoport komoly részt vallal.

Adventi Szavaldverseny

Az linnepekre val¢ felkésziilés elenged-
hetetlen része annak a kézésen megélt
lelkiségnek, melyet maga a Agota Ko-
z0sséghez val6 tartozas jelent. Az ad-
venti szavaldverseny a kdzos osztozas,
a lelki-szellemi kincsek k6z6s megvalla-
sa, ahol a versek mellett helyet kap az
ének is. Az el6addk lelkes gyermekek és
fiatalok, akik nem csak dnmagukat ki-
vanjak meg megmutatni, hanem azono-
sulva a hozott tartalmakkal, értékeket
is felmutatnak. Nem a versenyszellem
jegyében zajlik az egyiittlét, hanem az
tinnepre valo felkésziilés szellemében.

Alkalmi rendezvények,
jelenlét, szervezés

Szentatya, Ferenc papa magyarorszagi
latogatasa alkalmabol szeretnénk jelen
lenni egyes eseményeken, amelyek a
gyermekeknek, fiataloknak szélnak. Az
egyhazfével valé személyes taldlkozas
a gyermekek szamara felejthetetlen
lelki élményt jelentene. A pasztoracids
csoport tagjai részt vesznek a Szent-
atya magyarorszagi latogatasahoz kap-
csolédd programokon valé részvétel
szervezésében és lebonyolitasaban.
Az év soran a pasztordlis csoport tag-
jai, és az altaluk kisért gyermeke és
fiatalok tovabbi programokon is részt
vesznek, mint példaul a csiksomlydi
vagy chestohowai zarandoklat, egy-egy
jeles sportrendezvény vagy kulturdlis
esemény.

Bognar Attila
Pasztoracios munkatars
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A viselkedés jutalmazassal és biinte-
téssel valé befolyasolasanak témaja
egyidés lehet az emberiség torténeté-
vel. Napjainkra pedig a viselkedés tanul-
manyozasa sordn szerezett ismereteink
athatjak pszicholégia és a pedagdgiai
szemléletiinket. Pedagdgiaval foglalko-
z6 szakemberekként vagy sziil6i sze-
repkorben elengedhetetlen, hogy tudas-
sal rendelkezziink az emberi viselkedés
befolyasolasarél. A jutalmazasrdl, visel-
kedés megerdsitésérdl szerzett elméleti
ismereteink és gyakorlati tapasztalata-
ink pedagdgiai eszkdztarunk alapjat je-
lentik a mindennapokban.

Hogyan mukodik a
jutalmazas és miért
lehet jobb a buntetésnél?

A viselkedésiink tanuldsi folyamat
eredménye. Tanulaselméleti szempont-
bdl fontos alapvetés, hogy az el6nyds,
tarsadalom szamara elfogadhato és
a karos, nem elfogadhaté viselkedés
is tanulasi torvényszerliségek alapjan
szervezédik. A tanulas értelmezése
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sordn beszélhetiink kiilsé6 és belsé
viselkedésrél, a hattérben Osszetett
neuroldgiai és kognitiv folyamatok all-
nak. Tanuldselméleti szempontbdl
legegyszer(ibben ingerek és vala-
szok egyiittesébdl teheté Ossze
a viselkedés mogott huzodo ta-
nulasi folyamat. A jutalmazas
és biintetés ilyen médon nem
mas, mint egy ingerre adott
valaszreakcié valamilyen mo-
don torténé megerdsitése. A
jutalmazast kiilonb6z6, sza-
munkra pozitivhak értékelt vi-
selkedések megerdsitéseként
hasznéljuk, amig a biintetés-
tél épp ellenkezébleg, azt varjuk,
hogy egy nem kivanatos viselke-
dést megsziintetiink. A viselkedés
jutalommal valé megerdsitése noveli
a viselkedéses valasz bekovetkezésé-
nek valdszinliségét, mig a biintetéssel
valé visszajelzés csokkenti a viselke-
dés bekovetkezésének valészinliségét.
A biintetés alapelve, hogy a nega-
tivnak értékelt viselkedést valamilyen
kellemetlen inger, kovetkezmény kovet.
A személy szeretné elkeriilni a negativ
kovetkezményt ezért a negativ kovet-
kezményt megel6z6 viselkedését csok-
kenti, megsziinteti. Ez azonban nem
feltétlenil jelenti mas pozitiv viselkedé-
sek meger6sodését és alkalmazasat.
A nem kivanatos viselkedés elfogad-
haté viselkedéssel valé helyettesitése
biintetés altal abban az esetben tud
megtorténni, ha a biintetés mellett tisz-
tazasra keriil az is, hogy milyen viselke-
dést varunk a gyermekt6l. Amennyiben
ez nem torténik meg, nincs egyértelma
iranymutatas, csak ,Ne csinald ezt és
azt!” jellegi tiltasokat kap a gyermek,
akkor kdnnyen lehet, hogy viselkedése
nem az elvart iranyba valtozik: meg-
szlinhet ugyan a korabbi viselkedés, de
egy masik nem kivant viselkedés veheti
at a helyét. A megfogalmazottak okan
hatékonyabbnak mondhatjuk a jutal-
mazast, ezért torekedjlink biintetés he-
lyett inkabb pozitiv megerésitések ada-
saval, jutalmazassal elérni a gyermek
viselkedésének valtozasat.

A jutalom megvonas éppen azt
jelenti, amire az elnevezés is utal. A

jutalom alapjaraton vonatkozik a gyer-
mekre, de negativ viselkedés esetén
azt megvonjuk a gyermektél, igy maga
a jutalom visszaszerzése lehet a cél
szamara pl.: tv, telefon hasznalat meg-
vondsa, édesség megvonasa. A juta-
lom megvonasa ezaltal a blintetéshez
hasonléan negativ kdvetkezményként
hat a gyermekre/fiatalra. Jutalom meg-
vonas esetén fontos szem el6tt tarta-
ni, hogy ha megvonunk valamit, akkor
az hatassal lehet a gyermekre. Emiatt
mindenképpen érdemes atgondolni a
varhaté kimeneteleket, mert a jutalom
megvonasa nem minden esetben fogja
a gyermeket a viselkedés megvaltoza-
sara sarkallni. Pl.: ha a gyermek altal
legkedveltebb tevékenység a sport,
nem érdemes 6t ennek megvonasaval
korlatozni, ugyanis a sport altalaban,
nem csak, mint egy hobbi, hanem mint
egy fesziiltség levezets, frusztracio
oldé tevékenység is szerepel a gyer-
mekek repertoarjaban, ennek megvo-
nasa esetén pedig szamolnunk kell
azzal, hogy a sporttevékenység tiltasa-
t6l nem, hogy motivaltabb nem lesz a
gyermek/fiatal a vart viselkedésre, de
még frusztracidja is a tet6é fokara hag-
hat, amitél még nehezebben kezelhetd-
vé vélhat. Arrél nem is beszélve, hogy
fesziilten nehéz az elvart viselkedés
teljesitésére koncentralni. Ha minden-
képpen az ilyen oromteli tevékenysé-
gek megvonasaban latjuk a kontroll le-
hetéségét, akkor javasolt nem teljesen,
csak részben korlatozni a gyermek/
fiatal szamara. A jutalom megvonasa
semmiképpen sem jelentheti az alap-
vet6 fizikai vagy érzelmi sziikségletek
megvonasat.

Mi lehet jutalom, milyen
korosztalynal mukodik
jol a jutalmazas?

Jutalom, valami olyan targyi vagy esz-
mei dolog lehet, amire a gyermek, fiatal
valéban vagyik. Keriilend6, hogy a jutal-

mazdas hosszutdvon megmaradjon az
egyszeri 6romoket okozo javak szintjén,

Szent Agota Gyermekvédelmi Szolgaltatd



emellett pedig mindenképpen szik-
séges sziil6i szemmel megvizsgalni a
gyermekek szdmara 6romot okozo él-
vezeti szerek tartalmat, hogy az ne le-
gyen az egészségre karos, ne alakitson
ki fligg6séget a gyermeknél (pl.: energi-
aital, tulzott édességfogyasztas stb.).
Jutalom nem csak targyi eszkoz lehet:
jutalmazhatjuk a gyermeket kiilonb6z6
élményekkel, de akar dontési jogkorrel,
programszervezési lehet6séggel is. Ha
bizonytalanok vagyunk a jutalom valés
jutalmazé értékében, akkor feltétlenil
kérjik ki a gyermek véleményét, ugyan-
is ha a gyermek nem latja értékként a
jutalomként kitlizott dolgot, akkor mo-
tivaciojaban és viselkedésében sem
varhat¢ valtozas.

A jutalmazads minden korosztaly-
nal jol tud mdkddni, de hatékonysagi
fokaban jelent6s kiilonbségek vannak.
Fontos kiilonbséget tenni abban, hogy
milyen tulajdonsagokkal rendelkezik
az egyén. Az életkoron kiviil fontos
szempontok lehetnek még, a személy
érdeklédése, kontrollhelye (belsé/ kiil-
s6 kontroll), de fontos szempont az is,
hogy milyen kapcsolatban vagyunk,
szamit-e szamara a véleményiink. A
kisgyermekeket konnyen motivalhat-
juk jatékkal vagy édességgel, de az
iskolaban egy csillag vagy dicséret is
erés megerdsitést jelent szamukra.

Ezzel szemben a serdii-
16 koru gyermekek szamara
mar fontos a tevékenység
jutalomértéke is, mar nem
a jo jegyért tanulnak, sokkal
inkabb befolyasolja 6ket va-
I6s érdeklédésiik. A kama-
szok nem veszik figyelembe
barki visszajelzését, javas-
latat, csak azokét, akiknek
véleményét fontosnak tart-
jak. A kamaszok jutalma-
zadsaban fontos figyelmet
forditani arra is, hogy ebben
a korban a gyermekek igaz-
sagérzete rendkivil erds,
kritikai gondolkodasuk is
feler6sodik és rendkivdil
nehezen viselik, ha valami-
ben, ami réluk szol nincs
beleszélasuk, nem kérjiik
ki a véleményiiket. Ezek
figyelembevételével tore-
kedjiik egyiitt meghataroz-
ni a kozos célt, elvarasokat
és jutalmat is. Amit meg-
beszéliink ahhoz pedig
tartsuk magunkat. Ha va-
lamiben valtoztatnunk kell,
akkor azt beszéljiik meg a
gyermekkel is.

A kovetkezetesség
szerepe a jutalmazasban

Gyakran hallottuk gyermekként és
mondjuk gyermekeinknek, hogy ,Tette-
inknek kovetkezményei vannak”. De mi-
lyen is a j6 kdvetkezmény? Akar pozitiv
megerdsitésrél (jutalomrol), akar nega-
tiv kovetkezményrél (biintetésrdl, juta-
lom megvonasrél) beszéliink az alabbi
szempontokat vegyiik figyelembe: a vi-
selkedést kdvetéen minél kevesebb id6
teljen el a visszajelzésig, az legyen mi-
nél inkabb azonnali és személyre sza-
bott. A kovetkezmény, jutalom legyen
kiszamithatd: minden esetben kdvesse
a viselkedést visszajelzés. Az, hogy a
visszajelzés mindenképpen bekovet-
kezik kiszamithatév4, biztonsagossa
teszi a gyermek szamara a helyzetet.
Adjunk konkrét, a gyermek szamara
érthetd szdbeli visszajelzést is a kovet-
kezmény mellett, legyenek a gyermek
szamara egyértelmuek elvarasaink. A
szObeli visszajelzés soran torekedjiink
minél konkrétabban fogalmazni, érté-
kelni a gyermek er6feszitését, ennek
megfelelé sulyd kovetkezményt hata-
rozzunk meg.

Hogyan vezethetunk be

egy jutalmazo rendszert?

A jutalmazé rendszer el6készitéséhez
at kell gondolnunk, hogy milyen gyakori-
saggal, milyen jutalommal fogjuk tudni
megerdsiteni a gyermek viselkedését. A
minél gyakoribb, megfelelé id6ben érke-
z6, megfelel6 sulyd megerdsités bizo-
nyul a leghatékonyabbnak a viselkedés
megvaltoztatasara. Ne igérjiink olyan
jutalmat, kovetkezményt, amit nem
tudunk vagy nem szeretnénk betarta-
ni. Fontos, hogy felkésziiljink arra is,
hogy a jutalmazé rendszer bevezetése
nem lesz zokkenémentes, nem varha-
tunk eredményeket az els6 pillanattdl
kezdve. A jutalom elérésének feltételei
legyenek egyértelmiiek és a gyermek
képességeinek megfeleléek. Ne csak
a maximalis teljesitményt jutalmazzuk,
hanem a cél felé tett eréfeszitést is eré-
sitsiik meg.

A jutalmazérendszer részeként készit-
hetiink vizudlis segédleteket, példa-
ul egy atlathato, egyszer( tablazatot
melyben kovetni tudjuk a gyermek fej-
I6dését, eredményeit. A tablazatunk-
ban jeloljik, hogy milyen viselkedés
esetén milyen megerdsité jutalom var-
haté. Rogzitsiik azt is, hogy ez milyen
gyakorisaggal tud mdkodni. A gyermek
eredményeinek, igyekezetének nyomon
kovetésére hasznalhatunk barmilyen
pozitiv hangvétell jelzést, szimbo-
lumot. A kisebb korosztalyt
onmagaban egy matrica meg-
szerzése vagy szobeli dicséret
is motivalhatja a j6 viselkedés-
re. Amellett, hogy ez a segéd-
let emlékeztetéként szolgal
szamunkra, hasznos lehet még
abban is, hogy a gyermek is
lathatja, hogy hogyan mukaodik
a rendszer. A vizudlis segédlet
altal szamara is pontos, napra-
kész visszajelzést tudunk adni,
arrél, hogy honnan indult és hol
tart most. Ha azt tapasztaljuk,
hogy nem m(kddik a rendszer
vizsgaljuk meg, hogy mi okoz-
hatja a problémat, mi az, ami
miatt nincs valtozas. Abban az
esetben, ha elértiik a kivant célt,
pedig tovabb gondolhatjuk a
rendszert, és Uj viselkedéseket
erésithetlink meg, Uj kérések és
jutalmak meghatarozasaval.

Széndsi Szilvia Krisztina
Pszicholégus

5

l Kép forrasa: Foter.com



Egy kezdé nevelocziile' érzelmer

-

A mi kis falunk...

Falunkban egy csodalatra mélté példa
lebeg eléttiink, egy férfi, aki egyeddilallé
nevelésziilé. O évek 6ta kitarta szivét
és otthonanak ajtajat masok gyermekei
elétt. Szeretettel, tiirelemmel és elfoga-
dassal megmutatja, hogy ezt a vilagot
szebbé is lehet tenni, csak merni és
tenni kell. Megmutatja, hogy minden
nap kincsekre lehet lelni és megosz-
tani azokkal, akik mindennél jobban
vagynak a szeretetre. Hosszu évek 6ta,
szemiink el6tt cseperednek nevelt gyer-
mekei Uugy, hogy szorgalomra és ember-
ségre neveli 6ket. A bizalom aldasaval
terelgeti 6ket, bizva abban, hogy boldo-
gok lesznek és megtalaljak helyiiket a
vilagban.

Folyamatosan mélységes tiszte-
lettel és nagyrabecsiiléssel figyeltem
tevékenységét, aldzatos munkabirasat,
tirelmét, érzelmi elérhet6ségét, mindig
is ugy gondoltam, hogy nincs ennél em-
berségesebb feladat az életben.

Magamral...

2014-ben énis elvégeztem a neveldszii-
I6 tanfolyamot parommal, kislanyom
édesapjaval egyiitt. Az volt a cél, hogy
legyen még egy gyermekiink, mert az
akkor 8 éves kicsi lanyom testvérért
rimankodott. Tudtam, hogy sziilni mar
nem szeretnék, de a szivem azt sugta,
hogy a nevel6sziiléség utjan szivvel-lé-
lekkel elindulhatunk.

A tanfolyam elvégzése utan a sors
ugy dontott, hogy kislanyom apukajaval
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szétvaltak utjaink. Egyediilalloként nem
volt batorsagom elkezdeni a nevel6szii-
16i hivatast, apolénéként dolgoztam to-
vabb.

Eltelt 8 év, laAnyom 16 éves lett.

Kdzben kérhazi palyafutdasomat a ko-
telez6 maszkviselés nagymértékben
megnehezitette, mert 15 éves korom-
ban hallaskarosult lettem. Palyamédo-
sitds mellett dontottem. Szerencsére,
megadatott a lehet6ség, hogy otthon-
rél dolgozzak, mint digitalis tartalom-
készit6.

Varatlan fordulat...

Ekkor egy varatlan pillanatban j6tt a
sugallat, hogy itt a lehetéség a nevel6-
sziiléségre. 48 évesen, bolcsebben,
tudatosabban, hittel és némi Gnisme-
rettel, éreztem magamban annyi er6t,
hogy befogadjak egy gyermeket, hogy
szebbé tegyem a mindennapjait. Hogy
avilagnak ne csak az arnyékos oldalara
figyeljlink, hanem vegyiik észre, hogy
van fényes, napsugaras oldala is.

Megkérdeztem a ldanyomat, hogy mit
szblna, ha érkezne egy ,kistesd” most,
hogy kdzben 16 éves lett. Nem ellenez-
te, csak az volt a kérése, hogy lehetéleg
kislany legyen. El sem tudtuk képzelni,
hogy egy eleven, tlzrélpattant, harsany,
hiperaktiv fiunk legyen, hiszen 8 éve él-
tlink ketten, békességben, csendben és
nyugalomban.

A nevel6sziil6i halézat szakmai
vezetdjétol érkezett egy e-mail, egy 4

éves kisfit fényképes adataival. Amikor
a fotét meglattam, olyan velétrazo si-
ras uralkodott el rajtam, hogy nem volt
kérdés szamomra, hogy ez egy jel. El is
felejtettem, hogy eredetileg kislanyrdl
almodoztam.

Tudtam, hogy ezt a kicsi filit rank
bizta a sors. Rajtunk mulik, hogy mit
hozunk ki abbdl a masodik esélybdl,
melyet neki adomanyozott az élet. Kis-
l[anyom is megnézte a fotdt, természe-
tesen a filicska, egy szempillantas alatt,
az 6 szivét is elrabolta.

Elsé talalkozas...

Helyszin a gyéri Teriileti Gyermekvédel-
mi Szakszolgalat befogadé otthona,
délutan 14 éra.

Csendes pihendre értiink oda, gon-
doltuk, nem baj, pont ott lesziink, ami-
kor felébred.

A draga kicsi gyermek egy kétagyas
szobaban egyediil fekidt, az ajté feldli
agy végében, magzatpézban, 6sszeku-
corodva. Amikor békésen alvo testecs-
kéjét meglattuk, lanyommal mindket-
ten sirva fakadtunk.

Agyara leiilve, izgatottan vartuk,
hogy felébredjen.

Ebredése utan egy cserfes, csupa
élet, csupa mosoly, érdekl6d6, harsany
energiabombdval talalkoztunk.

Kivétel nélkiil mindent megteste-
sitett, amitdl tartottunk. De a szeretet
és az a kémia, amit éreztiink, mindent
fellilirt. Mar csak az volt a kérdés, hogy
mikor vihetjiik haza?

Otthon...

Par nap mulva, egy napsiitéses pénteki
napon elérkezett a varva-vart pillanat.
Hogy még emlékezetesebb legyen az
élmény, vonattal utaztunk haza.

JKicsi fiam”, kipirult arccal, izga-
lommal teli szivvel, felfokozott érzelmi
allapotban robogott egy Uj ismeretlen
vilag felé. Boldogan csillogé szeme, lel-
kesedése, folyamatos érdeklédése arrol
arulkodott, hogy csopp gyermeklelke
azt sugja, ,minden rendben lesz!”.

A haz kapujaban Folti, a haromszini
cica varta, mint aki tudja, hogy egy
Ujabb gazdi érkezik.

A lakasba érkezve, tatott szajjal
nézett korbe, izgatottan fedezte fel a
lakds minden zegét-zugat. Jatékokkal



elarasztott szobacskajaba lépve ragyo-
gott a boldogsagtél. Csak kényszeres,
harsany cserfessége arulkodott arrdl,
hogy mennyire izgatott, hogy mennyi
érzelem szaguldozik benne.

Mi csak alltunk szétlanul, figyeltiik
azt a kis lelket, mely ett6l a pillanattdl
kezdve hozzank tartozik. Onnan tud-
tam, hogy j6 dontést hoztam, hogy
szivemben végtelen békét és halat
éreztem.

A megérkezés euféridja utan kovet-
kezett az ismerkedés, egymas felfede-
zése, az 6sszeszokas elsé lépései.

Tul a komfortzénamon, az érzelmek
hulldmvasutjan utazva, sokszor a vég-
kimeriilés hataran allva teltek elsé, ko-
z0s hoénapjaink.

Egy olyan kihivas, feladat, cél lebe-
gett a szemem el6tt, amelyet meg kell
oldanom. Ennek az 0Osszetort szivi
gyermeknek biztonsagra, bizalomra és
az életbe vetett hitre van sziiksége, a
valahova tartozas csodas élményére.
Arra, hogy megtapasztalja és elhiggye,
a szeretet a legcsodalatosabb dolog a
vildgon. Hogy a sok csalédas, fajdalom,
elszakadas, veszteségek, rossz élmé-

nyek ellenére érezze, hogy az élet szép.
Hogy létezik, egy sokkal jobb vilag, és
6 igenis mélté a szeretetre. Csaladban,
szabalyokkal, békességben, elfogadas-
sal, egymast megértve, tamogatva, el6-
re lenditve lehet6sége van a fejl6désre,
az érzelmek kezelésének elsajatitasara,
és egy olyan gyerekkorra, melyet min-
denki megérdemel, amire j6 emlékezni
és mindig megtart, ha szembe jonnek a
nehézségek.

Meg kell mutatnom ennek az aldott
kicsi léleknek, hogy szerethet6. Hogy

ami vele tortént, az nem az 6 hibaja. .
Hogy merjen sirni, mert a lelke ké- *
keménységét csak a konnyei tudjak e
feloldani. Hogy merje elmondani azt
ami bantja, szerepjatékkal, rajzzal, .
szemkontaktussal, oleléssel, vég- °

telen szeretettel. Meg kell tanulnom
a viselkedése mogé latni. Meglatni a

diihben, a harsanysagban, a kénysze-
res beszédben, az alvaszavarban, a da-
cban, az onbantasban, a rettegésben,
a fokozott éberségben, a kromragas-
ban, az er6szakossagban, a vadasko-
dasban, a zavarodottsagban a sériilt
gyermeket. Igazan latni a fajdalmat, a
kint, a szorongast, a nem ,vagyok elég
j6" kényszeres gondolatot. Meg kell
tanulnom nem elérzékenyiilni, amikor
nevelt gyermekem a kapcsolattartas
helyszinén jatszik gondolatban, ahova
az anyukaja szoktak megérkezni. Meg-
vigasztalni minden egyes alkalommal,
amikor édesanyja nem jelenik meg a
kapcsolattartason.

Meg kell tanulnom az anyukajardl
tisztelettel szdlni, hiszen mégiscsak a
legnagyobb kincset téle kapta, az ELE-
TET.

Meg kell tanulnom fogadni az dle-
lését, a millié halas puszit, a bujast, a
napi ezer ,szeretlek” feltdlt6 erejét, az
éjszakai varatlan ébresztést, amikor
csak ugy, megjelenik mellettem az agy-
ban.

Meg kell tanulnom, igazdn magam-
hoz &lelni, nem csak akkor ha ugy vi-
selkedik, ahogy szeretném. Akkor is, ha
elborit a diih, a frusztracio, a tehetetlen-
ség. Nem mondani bantét, sértét, meg-
szégyenit6t, vagy fenyegetét.

Meg kell tanulnom nem durvan szél-
ni, hanem csendesen, kedvesen, sziv-
vel, elfogadassal, jatékosan, humorral,
csillogé szemmel, mely azt lizeni, hogy
,biiszke vagyok rad!” Mert megérdemli,
mert méltd az élet szeretetére, és arra,
hogy tartozzon valahova. Hogy legyen
batorsaga teljes szivvel élni, ha felnd.
Legyen 6szinte, merjen hibazni, bizni és
remélni. Higgyen 6nmagaban, Istenben
és az életben. Legyenek élményei, jo
érzései, halaval a szivében és kedves
mosollyal az arcan éljen, azzal a megy-
gy6z6déssel, hogy szeretni és szeretve
lenni a legnagyobb boldogsag.

Deverdics Eva

nevel6sziilé

KORTARS-
BANTALMAZAS
MEGELOZESET

CELZO

MODELLPROGRAM
A BACSALMAST
GYERMEK-
OTTHONBAN

2018. julius 1.-t6l bevezetésre ke-
riilt és kotelez6en alkalmazandé
minden gyermekvédelmi szakella-
tasi intézményben, igy a lakasott-
honokban, gyermekotthonokban
és a nevel6sziildi halézatokban ,A
gyermekvédelmi szakellatast nyuj-
t6 intézmények és a javitointézetek
gyermekbantalmazasi esetek kivizs-
galasara és kezelésére vonatkozé
intézményi, fenntartéi és agazati
modszertan” elnevezésli szakmai
anyag. A bevezetésére és alkalma-
zasara a gyermekek bantalmazassal
szembeni védelemhez val6 joganak
minél hatékonyabb érvényesitése ér-
dekében keriilt sor, alkalmazasaval
pedig megvaldsul, hogy a gyermek-
bantalmazasi esetek jelzése, kezelé-
se és kivizsgalasa minden gyermek-
védelmi szakellatasi intézményben
egységes moédon valésul meg.

A gyermekbantalmazasi esetek
jelzésének, kezelésének és kivizsga-
lasanak ilyen iranya szabalyozasa
és egységesitése, valamint a folya-
mat atlathatésaga, illetve az esetek
kivizsgalasanak eredményei, tapasz-
talatai hozzajarulhatnak a gyermek-
bantalmazasi esetek megel6zésé-
hez is. Azonban azzal tisztaban kell
lenni, hogy 6nmagaban ez nem elég-
séges, mint a prevencioé kizarélagos
eszkoze.

A Szent Agota Gyermekvédelmi
Szolgaltaté Moédszertani Intézmény-
rendszere folyamatosan tamogatta
és tamogatja a Szent Agota Gyer-
mekvédelmi Szolgaltatd intézmé-
nyeiben a gyermekbantalmazasi
esetekre vonatkoz6 jelzések kezelé-
sét és kivizsgalasat.

Folytatas a kovetkezé oldalon...
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A Szent Agota Gyermekvédelmi
Szolgaltatd elkotelezett nem csak a
jelzett gyermekbantalmazasi estek
szakszer( és eredményes kezelésében,
hanem a gyermekbantalmazas megel6-
zésében is, éppen ezért Mddszertani
Intézményrendszeriink 2022. évi mun-
katervében vallalta, hogy megkezdi a
gyermekbantalmazas prevenciéjanak
gyermekvédelmi szakellatas specifikus
moddszertana kidolgozasat.

Eseti jellegl, a bantalmazast meg-
el6zését illetve az agresszié kezelé-
sét célzé programok mar korabban
is valésultak meg gyermekvédelmi
szakellatasi intézményekben, azonban
komplex, azaz a lakasotthonokban,
gyermekotthonokban és nevel6sziil6i
halézatokban elhelyezett gyermekek,
az ott dolgozd szakemberekre és az
intézményi eljarasokra is egyiittesen
iranyuld, gyermekvédelmi szakellatas
rendszerének és a gyermekvédelmi
szakellatasi intézmények sajatossagait
figyelembe vevé prevenciés programok,
modszerek kidolgozasara eddig nem
keriilt sor. Mar a tervezés szakasza-
ban lathaté volt annyira szertedgazé
és bonyolult a feladat (példaként em-
lithet6, hogy mdédszertani szempontbol
figyelemmel kell lenni az egyes ellatasi
formak — lakasotthoni/gyermekotthoni,
nevel6sziiléi — eltéréseire, a kiilonboz6
bantalmazastipusok — kortars bantal-
mazas, feln6tt altali bantalmazas -
mas modszerek kidolgozasat igénylik),
hogy egyetlen év alatt nem lehet meg-
valésitani.

Elsé |épésként Mddszertani Intéz-
ményrendszeriink az AGOTA® Ala-
pitvannyal egylittmi{kodésben 2022.
majus 30-31. ,A mi felelésségiink..”
cimmel rendezte meg az AGOTA® Or-
szagos Gyermekvédelmi Konferenciat
Szegeden, melynek témaja a gyermek-
bantalmazas megel6zése volt.

A konferencia el6adasai és work-
shopjai széleskorlien kobe jartak a
gyermekbantalmazds megel6zésének
szakmai szempontjaira, bemutattak
a prevencié lehetséges iranyait, és ra-
mutattak, hogy mekkora sziikség van
a ténylegesen gyermekvédelmi szakel-
latasra szabott prevenciés médszertan
kidolgozasara.

Ezt kovetéen Mddszertani In-
tézményrendszeriink a megel6zés
modszertananak kidolgozasa soran
els6ként a kortars bantalmazasok meg-
el6zésének prevencidjaval kezdett el
foglalkozni, ezen beliil is a lakdsottho-
ni/gyermekotthoni kortars bantalma-
zas megel6zésével, hiszen a lakasott-
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honi/gyermekotthoni ellatasban ez a
leggyakoribb bantalmazas tipus, és a
gyermekvédelmi szakellatasban el6-
fordulé kortars bantalmazasi esetek
leginkabb a lakasotthonokban és gyer-
mekotthonokban kdvetkeznek be.

A folyamat kezdeteként munkacso-
portot hoztunk létre azon a szakembe-
rek bevondsaval, akik egyrészrél a mod-
szertani konferencidankon felkérésre
mar tartottak el6adast a gyermekban-
talmazas megel6zésérol, mas részrél a
témakorben jelent6s szakértdi tudassal
rendelkeznek. Munkacsoportunk tagjai:

- Dr. Jarmi Eva, pedagdgiai szakpszicho-
I6gus, pedagdgus, bullying szakérté

Dr. Kulcsar Gabriella, pszicholégus,
egyetemi adjunktus

- Negrea Vidia, szakpszicholégus, IIRP

(Resztorativ Gyakorlatok Nemzetkozi

Intézete) tréner

Rézsa Monika, gyermek- és ifjusagi

szakpszicholdgus

- Varga Sabjan Dora, pszicholégus,
gyermekjogi szakérté

Kiindulasként felmerilt olyan, a koz-
nevelési rendszerben hasznalatos
modellprogram adaptalasa, mely mar
kidolgozasra keriilt, és szamos helyen
eredményesen alkalmazzak. Azonban a
szakértokkel tortént konzultacidk ered-
ményeként ezt a lehet6séget elvetettiik,
ugyanis a koznevelési rendszerben ki-
dolgozott, iskolai kortars bantalmazasi
prevencios programok alapjaiban mas
helyzetben |év6, vérszerinti csaladban
él6, mas problémakkal kiizdo, és kevés-
bé traumatizalt gyermekcsoportra féku-
szalnak, ezért az adaptacio sikeressége
erésen megkérdojelezhetd volt.

Ezért a bevont szakérték javasla-
tara munkacsoportunk egy o6nallé, a
kifejezetten gyermekotthonokban és la-
kasotthonokban alkalmazhaté preven-
cids program kidolgozasat kezdte meg.

A munkacsoport dontése szerint a
prevencios program kidolgozasara egy
modellprogram keretében keriil sor, ami
a Szent Agota Gyermekvédelmi Szolgal-
taté Bacsalmasi Gyermekotthonaban
valésul meg.

A modellprogram lehet6séget ad
arra, hogy a program elméleti megala-
pozottsag mellet gyakorlati foglalkoza-
sok keretében fejlédjon és kristalyosod-
jon ki, a program alkalmazhatésagarol
és hatékonysagardl a kidolgozas soran
folyamatosan visszajelzéseket kapja-
nak a program kidolgozéi. A folyamat
végeredménye nem kizarélag egy a

gyermekek szamara megvalésitando
program lesz, hanem tartalmazni fog a
szakemberek felkészitésére és segité-
sére, valamint az intézményi eljarasok
kialakitdsara vonatkozé ajanlasokat is.

Jelenleg prevenciés program meg-
alapozasa zajlik, ami a fékuszcsoport
modszer alkalmazaséaval torténik. A
gyermekotthonban harom fékuszcso-
portot inditottunk: egy a gyermekott-
honban él6 gyermekekbdl allo, egy a
gyermekotthonban dolgozé felnéttek-
bél allo, és egy a gyermekotthon veze-
t6ibél allé fokuszcsoportot. A munka-
csoport szakértéi a fokuszcsoportos
beszélgetések soran megkérdezték a
bevont gyermekeket és felnGtteket a
bantalmazassal, mint jelenséggel, és a
megel6z6 programmal kapcsolatos el-
varasaikkal kapcsolatban. A fokuszcso-
port, mint médszer legnagyobb erénye,
hogy azaltal, hogy a programban koz-
vetleniil érintettek - akar alanyai, akar
megvalésitéi - benyomasai, gondolatai,
hiedelmei, attitlidjei megismerésre ke-
riilnek, maga a megel6zésre irdnyuld
program célzottabb lesz, a gyermekek
és szakemberek valés az igényeire és
sziikségleteire reagal.

2023. marciusaban a fékuszcsopor-
tos megbeszélések — mindharom cso-
portban megvaldsultak.

A fokuszcsoportos beszélgetések
eredményei alapjan veszi kezdetét a
gyermekeknek sz6l6 megel6zési prog-
ram kidolgozasa, valamint a gyermek-
védelmi szakembereknek sz6l6 képzé-
si anyag megalkotasa, ami a kortars
bantalmazasi esetek megel6zését, di-
namikajuk megismerését, a kortarsak
kozotti konfliktus kezelésére iranyuld
technikak elsajatitasat és a kortarsban-
talmazassal kapcsolatos rizikofaktorok
felismerését célozza. Ez lesz tulajdon-
képpen az a modellprogram, amit az
utolsé fazisban gyermekvédelmi szak-
emberekkel széles korben is megismer-
tetiink.

Mind a fokuszcsoportos beszélge-
tések, mind a késébb megvaldsitandd
képzések és a moédszerek alkalmazasa
hathatds eszkdzt adhat a szakemberek
szamara, mely el6segitheti azt az el-
s6dlegesen megfogalmazott célt, hogy
a gondozott gyermekek szamara olyan
biztonsagos teret hozzunk létre mely a
lehet6 legkevesebb rizikéfaktorral ter-
helt a kortars bantalmazasok kialakula-
sa tekintetében.

Demcsik Ménika
Kristof Pal

Szent Agota Gyermekvédelmi Szolgaltaté



